KULLANICI SOZLESMESI

Bu s6zlesme, www.444host.com internet sitesi ve alt alan adlarinda sunulan hizmetlerin
kullanimina iligkin sartlari diizenler. Siteye liye olan ve hizmet alan her kullanici bu
sozlesmenin tamamini okudugunu, icerigini anladigini ve tiim hiikiimlerini kabul ettigini
beyan eder.

1. TARAFLAR

Isbu sdzlesme, Istanbul Ticaret Sicili’ne kayith ve merkezi "Beylikdiizii 0SB Mahallesi Birlik
3.Sanayi Sitesi Caddesi No:5 Daire:130 Beylikdiizii / Istanbul" olan, vergi numarasi
7300881351 olan Pixoof Teknoloji Anonim Sirketi (bundan sonra "444HOST" olarak
anilacaktir) ile www.444host.com sitesi lizerinden hizmet alan ve/veya kayit olan gercek
veya tiizel kisiler ("Kullanic1") arasinda akdedilmistir.

2. TANIMLAR

e Site: www.444host.com alan adl1 internet sitesi ve alt alan adlarini,

e Hizmet: 444HOST tarafindan sunulan alan adi, web hosting, reseller hosting,
sanal sunucu, fiziksel sunucu, kurumsal e-posta, SSL ve benzeri tiim iirlin ve
hizmetleri,

e Kullanicr: Siteye kayit olan, hizmet alan ya da alan ad1 tescil eden gercek veya
tiizel kisiyi ifade eder.

3. SOZLESMENIN KONUSU VE KAPSAMI

Isbu sdzlesmenin konusu, 444HOST tarafindan sunulan hizmetlerin kullanim sartlar1,
kullanic1 hak ve ytikiimliiliikleri ile 444HOST un sorumluluklarinin diizenlenmesidir.

4. HESAP ACILISI VE UYELIK

Kullanici, hizmet alim1 gergeklestirmeden 6nce dogru, eksiksiz ve glincel bilgilerle iiyelik
hesabi1 olusturmak zorundadir. Yaniltic1 veya eksik bilgi verilmesi durumunda, 444HOST
hesabi askiya alma veya sonlandirma hakkini sakl: tutar.



5. ICERIK KULLANIMI VE YASAKLAR

444HOST hizmetleri yalnizca yasal icerik barindirmak amaciyla kullanilabilir. Asagidaki
icerikler ve faaliyetler kesinlikle yasaktir:

o Telif hakki ihlali

e Yasa dis1 yazilim, warez veya crack

e Spam ve toplu mail génderimi

e Cocuk istismari, siddet, nefret soylemi
e Proxy, botnet, brute-force araglari

o Her tiirlii dolandiricilik, phishing vb.

Bu tiir ihlaller tespit edildiginde hizmet durdurulabilir, hesap kapatilabilir ve yetkili
mercilere bilgi verilebilir.

6. KAYNAK KULLANIMI VE LIMITLER

Paylagimli hosting ve reseller hizmetlerinde kaynak kullanimi adil kullanim ilkelerine
tabidir. Asir1t CPU, RAM, disk veya trafik tiiketimi tespit edilen hesaplar durdurulabilir.
Sunucular iizerinde asagidaki iglemler yasaktir:

e IRC, torrent, oyun sunuculari

e Cron job’larin 15 dakikadan sik ¢alistirilmast
e Asirt MySQL sorgusu

e Dosya paylasim amacli kullanim

7. YEDEKLEME VE VERi GUVENLIGi

444HOST haftalik olarak yedekleme hizmeti sunabilir ancak bu hizmet bir zorunluluk
degildir. Verilerin yedeklenmesinden oncelikli olarak Kullanici sorumludur. Veri kayb1
veya bozulmasindan 444HOST sorumlu tutulamaz.



8. ODEMELER, FATURALANDIRMA VE GECIKME

Tiim hizmetler pesin 6demelidir. Fatura son 6deme tarihi gegtikten sonra hizmet ayni giin
askiya alinir. Askiya alinan hizmet i¢in 7 giin i¢inde 6deme yapilmaz veya 6deme
bildirimi gonderilmezse, 444HOST hizmeti kalic1 olarak silme hakkini sakli tutar.

9. HiZMETIN iPTALI VE iADE POLITiKASI

Kullanici, miisteri panelinden siire sonunda veya hemen gegerli olacak sekilde iptal
talebinde bulunabilir.

e Alan adi, SSL ve 3. parti firmalardan saglanan lisans/sertifika hizmetlerinde iade
yapilamaz.

e Diger tiim servislerde, 7 giin i¢inde kullanilan giin diisiilerek iade yapilabilir.

e Yanlis hizmet se¢imi kullanict sorumlulugundadir.

10. TEKNiK DESTEK VE KULLANICI PANELI iSLEMLERI

Tiim islemler ve destek kayitlar1 yalnizca www.444host.com web sitesi tizerindeki
kullanic1 panelinden gerceklestirilir.

o Destek taleplerine ilk yanit siiresi en ge¢ 1 saattir.
e Sorunun karmasikligina gore ¢oziim siiresi 3 ila 8 saat arasinda degisebilir.

e Daha hizli miidahale i¢in kullanicilar SLA destek paketi satin alabilir.

11. GIZLILiK VE KiSISEL VERILER

Kullanicinin verdigi tiim kisisel bilgiler gizli tutulur ve yalnizca hizmet sunumu, yasal
zorunluluklar veya kullanicinin onay1yla paylasilir.

Kullanicy, ticari elektronik ileti almayi1 kabul etmis sayilir; dilediginde vazgecebilir.

12. AG GUVENLIGi VE KOTUYE KULLANIM

Kullanici, tahsis edilen IP adreslerini yalnizca yasal ve uygun amaglar i¢in kullanmalidir.
Asagidaki durumlar kétiiye kullanim sayilir:

o [P adresiyle ilgili sikayet alinmasi (maksimum 2 uyari verilir, 3. durumda hizmet
kalic1 olarak kapatilir)

e DDoS, botnet, spam, malware gibi kotii amagh trafik ¢ikislar tespit edilirse
uyarisiz hizmet sonlandirilir.



13. SOZLESME DEGISiKLIKLERIi

444HOST bu sozlesme lizerinde diledigi zaman, tek tarafli olarak degisiklik yapma
hakkin1 sakli tutar. Yapilan degisiklikler site tizerinden duyurulur ve yayim tarihinden
itibaren gecerli sayilir.

14. UYUSMAZLIK DURUMUNDA

Bu sbzlesmenin uygulanmasinda Istanbul (Caglayan) Mahkemeleri ve Icra Daireleri
yetkilidir.

15. YOURURLUK

Kullanici, siteye iiye olmakla birlikte bu sdzlesmeyi okudugunu, kabul ettigini ve
ylriirliige girdigini beyan eder.



